
 
 
 

1  
 

 
Centrum sociálnych 
služieb – Jesienka 

Myjava 

 
 

 
METODICKÝ  

POKYN 
  

MP – 06/2020  

Vydanie: 1 

Platnosť vydania od: 04.06.2020 

           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plán a režim návštev v CSS – Jesienka Myjava  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vypracoval: PhDr. Hana Feriancová  Podpis......................  Dátum: 03.06.2020 
 
                       
 
 
                       
Schválil: PhDr. Hana Feriancová  Podpis......................  Dátum: 03.06.2020 
  
 



 
 
 

2  
 

 
Centrum sociálnych 
služieb – Jesienka 

Myjava 

 
 

 
METODICKÝ  

POKYN 
  

MP – 06/2020  

Vydanie: 1 

Platnosť vydania od: 04.06.2020 

 
OBSAH 
 
Kapitola Názov kapitoly Strana 
 Obsah 2 
1 
1. 1 
1. 2 

Úvodné ustanovenia 
Cieľ vydania 
Skratky 

3 
3 
3 

2 Východiská plánu a režimu návštev 3  
3 Pravidlá režimu návštev 3  - 5 
4 Pravidlá pre priebeh návštevy 5 – 6 
5 Záverečné ustanovenia 6 
 Zoznam príloh 7 



 
 
 

3  
 

 
Centrum sociálnych 
služieb – Jesienka 

Myjava 

 
 

 
METODICKÝ  

POKYN 
  

MP – 06/2020  

Vydanie: 1 

Platnosť vydania od: 04.06.2020 

 
1 Úvodné ustanovenia 
 
1.1      Cieľ vydania 
 
(1) Cieľom MP je stanoviť jednotný postup plánu a režimu návštev PSS v CSS – Jesienka 
Myjava, tak aby boli dodržané všetky preventívne opatrenia na zabránenie šírenia 
koronavírusu COVID-19. 
 
1.2  Skratky 

 
CSS    - Centrum sociálnych služieb 
MP    - Metodický pokyn 
PSS    -  Prijímateľ sociálnej služby 
ÚVZ SR    - Úrad verejného zdravia Slovenskej republiky 
MPSVR   - Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny 
TSK    - Trenčiansky samosprávny kraj 
 
 

2 Východiská plánu a režimu návštev 
 
(1) Východiská, ktoré boli vzaté do úvahy pri tvorbe Plánu a režimu návštev: 

• počet PSS  
• vek a zdravotný stav PSS 
• počet a možnosti návštevných priestorov v areáli CSS – Jesienka Myjava vhodných 

pre návštevy 
• frekvencia návštev za bežného prevádzkovania služby 
• priestorové a personálne možnosti CSS – Jesienka Myjava 
• uvoľnenie opatrení musí začať najneskôr do ukončenia 4. fázy 
• začiatok konkrétnej fázy uvoľňovania opatrenia u konkrétneho poskytovateľa je 

dobrovoľné, t. j. je na rozhodnutí poskytovateľa kedy sa začne  (najneskôr však do 
ukončenia 4. fázy) 

• opatrenia ÚVZ SR a usmernenia MPSVR a TSK 
 
 

3 Pravidlá režimu návštev 
 
Priestory pre návštevy ü priestor pri pavilóne E 

ü izba PSS a to len v špecifických prípadoch 
(napr. PSS v terminálnom štádiu, imobilní PSS, 
ktorých nie je možné vysadiť na vozík) – 
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podmienkou je súhlas spolubývajúceho, že po 
dobu trvania návštevy PSS až do dezinfekcie 
priestorov sa bude zdržiavať mimo izby 

ü vo vyhradenom priestore pre návštevy musia 
byť fyzické osoby vzdialené od seba minimálne 
na 2 m 

ü návštevy v interiéri budú povolené od 
15.06.2020 a to len v špecifických prípadoch 
(napr. PSS v terminálnom štádiu, imobilní 
klienti, ktorých nie je možné vysadiť na vozík) 

Dĺžka trvania návštevy ü maximálne 20 min  
ü v prípade návštevy v interiéri v špecifických 

prípadoch maximálne 15 min 
Počet návštevníkov u jedného 
PSS  

ü 2 osoby na jedného PSS 
ü v prípade návštevy v interiéri v špecifických 

prípadoch maximálne 1 osoba na 1 PSS 
Ohlasovanie  návštev vopred  ü čas a termín návštevy je potrebné objednať deň 

vopred do 13,00 hod 
ü čas a termín na sobotu, nedeľu a pondelok je 

potrebné objednať najneskôr do piatku do 
13,00 hod (termíny budú obsadzované 
postupne od ranného termínu po popoludňajší) 

Kontaktná osoba pre objednanie 
návštevy 

ü 0901 918 530  
PhDr. Janúšková A.+ Mgr. Bukovanová M. – 
sociálne pracovníčky 

Návštevné hodiny ü návštevy budú realizované v presne 
stanovených časoch – 09,00 hod, 10,00 hod, 
11,00 hod, 13,00 hod a 14,00 hod (pracovné 
dni) a o 09,00 hod, 10,00 hod, 11,00 hod, 
13,00 hod, 14,00 hod a 15,00 hod (sobota, 
nedeľa) 

ü CSS – Jesienka Myjava si vyhradzuje právo 
upraviť čas trvania návštevy o čas prípadného 
meškania návštevy z dôvodu dodržania 
časového harmonogramu 

ü PSS nebude možné navštíviť v čase v prípade 
zhoršenia zdravotného stavu aj napriek 
objednanému termínu návštevy 

ü nebudú prijaté návštevy, ktoré nemajú 
objednaný vopred termín, aj napriek tomu, že 
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prídu zďaleka 
Informovanie príbuzných 
o možnosti návštev a Pláne 
a režime návštev 

ü webové sídlo – www.cssmyjava.sk 
ü facebook – CSS – Jesienka Myjava 

 
 

4 Pravidlá pre priebeh návštevy 
 
Vstupná kontrola ü návšteva je povinná mať po celý čas pobytu 

v areáli CSS – Jesienka Myjava ochranné rúško 
a ochranné rukavice (návštevy si tieto ochranné 
pomôcky musia priniesť, CSS – Jesienka 
Myjava ich poskytuje len PSS a zamestnancom) 

ü CSS – Jesienka Myjava zabezpečí dezinfekciu 
na ruky ako aj dezinfekciu návštevných 
a priľahlých priestorov 

ü návšteva musí strpieť meranie teploty, kontrolu 
zdravotného stavu a vypísanie čestného 
prehlásenia 

Jasne označené miesto návštevy ü priestor pri pavilóne E 
ü izba PSS a to len v špecifických prípadoch 

(napr. PSS v terminálnom štádiu, imobilní PSS, 
ktorých nie je možné vysadiť na vozík) – 
podmienkou je súhlas spolubývajúceho, že po 
dobu trvania návštevy PSS až do dezinfekcie 
priestorov sa bude zdržiavať mimo izby 

Podmienky pre návštevníkov ü návšteva je povinná riadiť sa pokynmi 
službukonajúceho personálu 

ü parkovanie je možné v areáli CSS – Jesienka 
Myjava podľa pokynov personálu (po 
zaparkovaní zostaňte v aute až do pokynu 
a usmernenia personálu) 

ü návštevy sa môžu zdržiavať len v priestoroch 
vyhradených na návštevy (nesmú chodiť voľne 
po areáli, nesmú sa zdržiavať v interiéri ani za 
účelom použitia WC a pod.) 

ü nie je povolené počas návštevy podávanie 

http://www.cssmyjava.sk/
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stravy a nápojov  

ü nie sú povolené prechádzky v sprievode 
návštevy (návšteva bude prebiehať vo 
vyhradenom priestore pre návštevy) 

ü dotyky počas návštevy nie sú povolené 
a vzájomná vzdialenosť osôb (min. 2 m) musí 
byť dodržaná 

ü balíček pre klienta počas návštevy je možné 
priniesť, avšak musia byť v plastovom obale 
(iný obal neprevezmeme) a musia sa odovzdať 
najprv službukonajúcemu personálu, ktorý ho 
dezinfikuje a dá ho klientovi hneď po skončení 
návštevy) 

Po ukončení návštevy ü po každej návšteve musí byť priestor 
dezinfikovaný (napr. stoly, stoličky, kľučky, 
dotykové plochy) 

ü zodpovednosť – službukonajúci koordinátor pre 
návštevy   

 
Pri zhoršení epidemiologických podmienok, ako aj pri nedodržaní uvedených 
podmienok si štatutárny zástupca CSS – Jesienka Myjava vyhradzuje možnosť   
obmedziť návštevy  opätovne a to  aj plošne alebo  v niektorých dňoch alebo pre 
konkrétneho návštevníka, ktorý nedodržiava podmienky stanovené v Pláne a režime  
návštev.  
CSS – Jesienka Myjava si vyhradzuje právo zmeniť podmienky a pokyny pre návštevy 
podľa prevádzkových, personálnych podmienok ako aj podľa počasia, prípadne iných 
nepredvídateľných faktorov 

 
 
3     Záverečné ustanovenia 
 
(1) Tento MP je záväzný pre všetkých návštevníkov, PSS a zamestnancov a sú povinní sa 
s ním preukázateľne oboznámiť. 
(2) MP je zverejnený na nástenke na pavilóne A, na webovej stránke www.cssmyjava.sk.   
(2) Kontrolou dodržiavania a realizovania je poverená vedúca sestra. 
(3) MP nadobúda platnosť dňom vydania. 
 

http://www.cssmyjava.sk/
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Zoznam príloh 
 
Príloha č. 1 Čestné prehlásenie pre návštevy v CSS – Jesienka Myjava 
Príloha č. 2 Poučenie COVID-19 
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ČESTNÉ PREHLÁSENIE PRE NÁVŠTEVY V CSS – JESIENKA MYJAVA 
 
(odpoveď zakrúžkujte):  
Meno a priezvisko :   .................................................................................................  
 
Bol som poučený a zaväzujem sa dodržiavať Plán a režim návštev  ÁNO  NIE  
 
Bol som poučený o svojich právach vo vzťahu k ochrane osobných údajov a GDPR  

ÁNO  NIE  
Teplota : ……………. °C    Zmeral/a (podpis) : ............................................  
 
Teplota nad > 37,0°C        ÁNO  NIE  
 
Mám alebo som mal posledných 14 dní niektorý z nasledujúcich príznakov: suchý kašeľ, 
dýchavičnosť, zvýšenú teplotu, zimnicu, bolesť v krku, hlavy, bolesti svalov, hnačku alebo 
zvracanie  

ÁNO   NIE  
 
Bol som posledných 14 dní v zahraničí                                                       ÁNO  NIE  
 
Bol som posledných 14 dní v kontakte s osobou, ktorá sa vrátila zo zahraničia, je v karanténe 
alebo sa u tejto osoby objavili príznaky respiračného ochorenia alebo ochorenia COVID-19 
                                                                          ÁNO  NIE  
 
Bol som testovaný, alebo som bol v kontakte s osobou testovanou na COVID s pozitívnym 
výsledkom          ÁNO  NIE 
 
Ak by sa najbližších 14 dni zmenila akákoľvek z odpovedí na ÁNO, som si vedomý svojej 
povinnosti oznámiť to na tel. č. 0901 918 530 alebo elektronicky na 
anna.januskova@cssmyjava.sk                                                            ÁNO  NIE  
 
Ja dolupodpísaný/-á……………………………………………čestne vyhlasujem, že údaje, 
ktoré som poskytol/-a sú pravdivé. Zároveň svojím podpisom potvrdzujem, že som si plne 
vedomý vyššie uvedených zdravotných rizík, ktoré hrozia pri pobyte v tomto zariadení a o 
ktorých som bol vopred dôkladne informovaný.  
Som si vedomý/-á právnych následkov plynúcich z uvedenia nepravdivých údajov v mojom 
čestnom vyhlásení, najmä som si vedomý/-á, že svojim konaním môžem naplniť niektorú zo 
skutkových podstát trestných činov ohrozujúcich život a zdravie (§ 163 a § 164 Trestného 
zákona - Šírenie nebezpečnej nákazlivej ľudskej choroby, spáchanej priamym úmyslom, alebo 
formou nedbanlivosti).“ 
 
Dátum: …………………………      Podpis 
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Poučenie GDPR COVID-19 
 
V súlade so Zákonom č. 124/2006 Z. z. Zákonom o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a 
o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákonom č. 355/2007 Z. z. Zákon o ochrane, 
podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákonom 
448/2008 o sociálnych službách a zákonom 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov získava 
naše zariadenie 
 
 

Centrum sociálnych služieb – Jesienka Myjava 
 
 

osobné údaje dotknutej osoby v nasledujúcom rozsahu: 
 

- meno, priezvisko 
- deň a čas návštevy 
- údaje o zdravotnom stave a telesnej teplote 
- údaje o cestovateľskej anamnéze 

 
Údaje sú spracovávané na dobu nevyhnutnú na vyhodnotenie rizika šírenia nákazy COVID-19 
a uchovávané maximálne po dobu nasledujúcich 21 dní. 
 
 
 
 
Dátum: …………………………    Podpis 
 
 
 
 
 


